
GIÁO SƯ DANIEL QUINN MILLS là giáo sư lão làng của Trường Quản trị Kinh doanh Harvard (Thuộc Đại học 
Harvard). Ông được xem là một trong những giáo sư hàng đầu thế giới về khoa học lãnh đạo, đặc biệt là nghiên 
cứu chuyên sâu về sự khác biệt trong tư tưởng và phong cách lãnh đạo giữa phương Đông và phương Tây.  

Giáo sư Daniel Quinn Mills giảng dạy tại Trường Quản trị Kinh doanh Harvard từ năm 1976. Trước đó, ông cũng đã 
từng giảng dạy nhiều năm tại MIT’s Sloan School of Management (Thuộc Viện đại học danh tiếng MIT). 

Bên cạnh việc giảng dạy, Giáo sư Daniel Quinn Mills còn tư vấn cho các tập đoàn toàn cầu, một số chính phủ và 
diễn thuyết về các đề tài như khoa học và nghệ thuật lãnh đạo, chiến lược, kinh tế học và địa chính trị. Ông còn 
là tác giả của hàng loạt cuốn sách, trong đó có những tác phẩm được biết đến nhiều nhất là “Leadership: How to 
Lead How to Live”, “Những nguyên tắc quản trị” và “Quản trị nhân sự”.

Những tư tưởng của Giáo sư Daniel Quinn Mills được đăng tải và phổ biến rộng rãi trên các kênh truyền hình, báo 
và tạp chí nổi tiếng thế giới như NBC’s Today Show, The New York Times, Wall Street Journals, Chicago Tribune, 
Los Angeles Time and Business Week. 

Trước đây ông lấy bằng tiến sĩ tại Đại học Harvard và hiện vẫn là thành viên của Diễn đàn các nhà tư tưởng dẫn 
đầu (diễn đàn Quỹ Peter Drucker điều hành) và là thành viên của Viện nhân lực quốc gia.
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CHƯƠNG TRÌNH

MỤC TIÊU CHƯƠNG TRÌNH

Việc lãnh đạo hiệu quả có ý nghĩa tối quan trọng đối với sự thành công của 
các doanh nghiệp, tổ chức nói chung cũng như sự thành công của cá nhân 
người lãnh đạo nói riêng. Các nhà lãnh đạo và quản lý thực hiện mục tiêu 
của mình thông qua các cấp nhân viên, vì vậy họ cần phải học cách động 
viên, định hướng và dẫn dắt đội ngũ của mình. Họ cần phải thực hiện vai trò 
đó một cách nhanh chóng và hiệu quả. Họ cần biết khi nào thì nên ủy quyền 
và làm thế nào để nâng cao tinh thần hợp tác của nhân viên. Họ cũng cần 
học cách truyền thông sao cho thuyết phục, dẫn dắt đội ngũ trong những 
bối cảnh phức tạp, nhiều xung đột và biết cách thích ứng với những thay 
đổi công việc và thay đổi bản thân.

Cách học lãnh đạo nhanh nhất và tốt nhất là tìm hiểu xem những người 
khác đã làm công việc đó như thế nào. Chương trình đào tạo đặc biệt “Nâng 
cao năng lực lãnh đạo” được thiết kế như một giải pháp để góp phần giúp 
các nhà lãnh đạo và quản lý làm tốt hơn vai trò lãnh đạo của mình, từ đó có 
thể thành công hơn trong sự nghiệp và dẫn dắt tổ chức đi đến những phát 
triển vượt bậc.

PHƯƠNG PHÁP HỌC TẬP

Tham gia chương trình, người học sẽ được tách khỏi môi trường công việc 
hàng ngày và đặt vào một môi trường học tập sôi nổi được dẫn dắt bởi một 
“bậc thầy thế giới” và cũng là một giáo sư “trưởng lão” đến từ Trường Quản 
trị Kinh doanh Harvard danh tiếng.

Chương trình học được thiết kế theo phương pháp nghiên cứu tình huống 
(case study) với sự hỗ trợ của giảng viên trợ giảng. Phương pháp đào tạo 
kinh điển này của Harvard này sẽ mang đến cho người học cơ hội khám phá 
những tình huống đa dạng đang diễn ra hàng ngày trong trong đời sống 
kinh doanh thực tế.

Tương tác nhóm cũng là một yếu tố quan trọng trong chương trình học. 
Chương trình được thiết kế để thúc đẩy sự trao đổi, chia sẻ giữa các nhà 
lãnh đạo, quản lý tham gia chương trình. Với phương pháp này, một “kho 
kiến thức” sẽ được tạo ra từ chính sự chia sẻ kinh nghiệm về nghề nghiệp, 
về công việc lãnh đạo và về những thách thức và mà mỗi người đã từng trải 
qua, để từ đó “kích hoạt” những ý tưởng mới. Mục tiêu cuối cùng là người 
học sẽ có thể áp dụng trực tiếp những kiến thức, kỹ năng và chiến lược mới 
này vào môi trường công việc thực tế của mình. 

Để tối đa hóa các lợi ích mà khóa học mang lại, người tham dự cần đọc trước 
các tình huống, suy nghĩ về các câu hỏi thảo luận và tham gia thảo luận tích 
cực tại lớp. 

LỢI ÍCH CỦA NGƯỜI THAM DỰ

Những kiến thức và kỹ năng mà người tham dự sẽ thu nhận từ chương trình là:

Làm thế nào để trở thành một nhà lãnh đạo hiệu quả

Làm thế nào để thích ứng nhanh chóng và hiệu quả trong một vai trò mới  

Làm thế nào để tạo ra những ảnh hưởng tích cực trong tổ chức 

Làm thế nào để từ một quản lý bộ phận trở thành một nhà lãnh đạo hiệu quả. 

Làm thế nào để quản lý và dẫn dắt đội ngũ trong những bối cảnh phức 
tạp và có xung đột

Làm thế nào để quản lý sếp, đồng nghiệp và nhân viên

Hiểu được những trở ngại và các yếu tố mang tính “chính trị” trong nghệ 
thuật lãnh đạo

Làm thế nào để nhận được sự ủng hộ

Làm thế nào để tránh những sai lầm thường gặp trong lãnh đạo

ĐĂNG KÝ THAM DỰ

Phí tham dự chương trình là 730 USD/người. Phí ưu đãi dành cho cá nhân, 
tổ chức đăng ký và chuyển phí sớm (trước ngày 10/03/2010) là 700 USD/người. 
Mức phí trên đã bao gồm chi phí ăn trưa (2 ngày), tài liệu và chứng chỉ.

Ghi chú: 
Để đảm bảo tính tương tác của chương trình, số lượng người tham dự sẽ được hạn chế.

100% phí tham dự thu được từ workshop này sẽ được chuyển vào Quỹ IPL (Quỹ của 
Dự án Phát triển Hạt Giống Lãnh Đạo Doanh Nghiệp IPL - một dự án giáo dục 
không vì mục tiêu lợi nhuận do các doanh nhân, trí thức tâm huyết và PACE 
cùng phối hợp sáng lập và triển khai thực hiện, nhằm phát hiện và phát triển 
nhân tài lãnh đạo tương lai cho cộng đồng doanh nghiệp).

THÔNG TIN LIÊN HỆ

Để biết thêm thông tin liên hệ và đăng ký tham dự, xin vui lòng liên hệ Ban Tổ Chức:

Địa chỉ: Tòa nhà PACE (cơ sở I) - 341 Nguyễn Trãi, Quận 1, TP. Hồ Chí Minh

Tel: + 84 (8) 3837 0208 - Fax: +84 (8) 5404.1173 - Hotline: 0903 194 114

Email: info@IPL.edu.vn - www.IPL.edu.vn hoặc www.PACE.edu.vn

LỊCH TRÌNH

NGÀY THỨ NHẤT: 26/03/2010  

  PHẦN   CHỦ ĐỀ               THỜI GIAN 

  ĐÓN KHÁCH    08:45

     1  Khái quát về Lãnh đạo   09:00
  Tình huống thảo luận: Công ty viễn thông East West 

  NGHỈ GIẢI LAO     10:30

     2  Lãnh đạo sự thay đổi   10:45
  Tình huống thảo luận: Công ty đóng chai Atan Bottling

  ĂN TRƯA & GIAO LƯU    12:00

     3  Lãnh đạo và quản lý đội ngũ   13:00
  Tình huống thảo luận: Dự án cải tiến Cycle-Time

  NGHỈ GIẢI LAO      14:30

     4  Lãnh đạo hiệu quả    14:45
  Nghe giảng

  KẾT THÚC NGÀY THỨ NHẤT     16:05

NGÀY THỨ HAI: 27/03/2010

  PHẦN   CHỦ ĐỀ                THỜI GIAN 

  ĐÓN KHÁCH     08:45

     5  Nắm bắt thông tin    09:00
  Thảo luận tình huống: Công ty tư vấn Compass

  NGHỈ GIẢI LAO    10:30
     6  Quản lý hiệu quả công việc   10:45
  Thảo luận tình huống: Dự án y tế Neonatal 

  ĂN TRƯA & GIAO LƯU   12:00

     7  Tạo ảnh hưởng    13:00
  Tình huống thảo luận: Bệnh viện Oakwood  

  NGHỈ GIẢI LAO     14:30

     8  Xây dựng sự nghiệp bằng lãnh đạo hiệu quả 14:45 
  Nghe giảng

  KẾT THÚC NGÀY THỨ HAI   16:05


