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“Quan tri bang van héa la tuong lai cta quan tri.
Khong mot toé chirc nao co thé trd nén doc dao,
|&n manh va bén virng ma khéng quan tam
sau sac dén van hoéa va van hoa té chirc.”

Tién sf GIAN TU TRUNG



Chuong Trinh Bao Tao

Management By Culture
QUAN TRI BANG VAN HOA

Trén thé gigi cling nhu tai Viét Nam, cac doanh nghiép ngay cang quan tam va dat
van héa la mot trong nhirng muc tiéu trong yéu trong quan tri va chién lugc phat trién.

B&i 1€, van hoéa vira la “chan ga” gilp ta chinh phuc bao “déo cao”, vira la “chan thang”
ngan ta roi xuéng “vurc sau”. D6 cling la ndi lyc giip doanh nghiép vugt qua moi khon
kho, la doanh khi va surc bat gidp doanh nghiép hién thuc héa dugc tam nhin va khat vong
cda minh.

Dong thai, van héa doanh nghiép cling la nhan té c6t I6i trong viéc thu hat va gitr chan
hién tai, tdc dong truc ti€p dén két qua kinh doanh cta to chirc.

Cac nghién cru cling cho thay rang, nhirng té chirc c6 van hda xuat sac thi c6 két qua
hoat déng kinh doanh tot hon. Cu thé Ia kha nang tang doanh thu cao han 48%, kha nang
tang su gan két cla nhan vién cao hon 80%, va kha nang tang sy hailong clia khach hang
cao han 89% so vdi nhitng t6 chirc it quan tdm t&i van hda va van hda doanh nghiép.
(Theo Katzenbach Center)

Tir nhitng nghién cru chuyén sau, chuong trinh “QUAN TRI BANG VAN HOA /
MANAGEMENT BY CULTURE" (goi tat la “MBC") la chuong trinh dac biét do PACE
thiét k&, bién soan va trién khai dé dong hanh cung doanh nghiép dé bién van héa
tré thanh mot lgi thé canh tranh quan trong nhat, cling nhu bién doanh nghiép cdia minh
thanh mot trong nhitng noi dang lam viéc nhat.

TUr nhirng ngay dau thanh l1ap (n&m 2001), c6 thé ndi, Trudng PACE la noi dau tién tai
Viét Nam bién “Van héa Doanh nghiép” va “Tu tudng Kinh doanh” thanh cac mén hoc
qguan trong va cac chuong trinh dao tao chinh thdc danh cho doanh nhan. Va tinh
dén nay, hang nghin lanh dao doanh nghiép, lanh dao t6 chirc, Idanh dao nhan su va
cac cap lanh dao ap dung nhirng triét ly, phuong phép va gidi phdp nay vao cau chuyén
hoach dinh chién lugc, cling nhu cadu chuyén kién tao hay chuyén d6i van héa clia ca nhan,
b6 phéan va té chdc minh.

Chuong trinh nay cling nham c6 vi va thic day “Quan tri bang Van héa / Management
by Culture” (MBC) tai Viét Nam, bén canh cac phuong cach quan tri truyén théng
nhu “Quan tri bang Muc tiéu / Management by Objectives (MBO)” hay “Quan tri bang
Luat 1é / Management by Policies (MBP)". B&i I&, chiing t6i tin rang, quan tri bang van héa
la tuong lai cta quan tri, va van héa khong chi la cdng cu ma con la muc dich cta quan tri,
dac biét la trong mét thé gidi day bién dong va trong mot thai dai ma con ngudi ngay cang
tr& nén doc lap va tu do hon.



“Van hoa T6 chuic duge hop thanh béi 3 cadu phan van hoa,
do 1a Van hoa Nén tang, Van héa Ban sac va Van héa Hoc tap.
Pé co thé kién tao mét Van hoa To chic vira hiéu qua va nhan van,
vUira ddm da ban sac riéng thi can phai tap trung vao Van hoa Nén tang

va can phai dugc vun boi lién tuc bsi Van héa hoc tap.”
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VAN HOA NEN TANG
Human Way

Gia tri Ph6 quat & Nguyén ly Trudng tén
Universal Values & Timeless Principles

VAN HOA HOC TAP

Learning Culture

M6 hinh “Kién tric Van héa Toé chirc”
Trich sdch “Qudn tri bang Vdn héa”, tdc gid Gidn Tu Trung




Thai lugng: 02 budi
Lich hoc:

THAM DU CHUGNG TRINH

Lanh dao doanh nghiép (Chu tich HDQT/HDTV,
Téng Giam Doc, TV HPQT/HBTV va Ban TGD).

Nhirng ngudi phu trach cdng tac xay dung va
chuyén ddi van hoa doanh nghiép trong cac
doanh nghiép, cac tap doan trong va ngoai
nudc.

Nh{rng ngudi mong muén lam cho bd phan
hay d6i ngl cia minh c6 mot van héa manh
mé va doc ddo va@i nhiéu ban sac riéng, nhung
van phu hgp véi van héa chung clia doanh
nghiép.

No&i dung cta khda hoc cé tinh nguyén ly, nén
khéng chi ap dung cho cac doanh nghiép, ma
con c6 thé ap dung cho trudng hoc, bénh vién,
cac t6 chirc xa hoi, co quan nha nudc...

NOI DUNG CHUGNG TRINH

Van héa la cai gi? Van héa doanh nghiép thuc
su la cai gi?

Vai tro clia van héa doanh nghiép doi véi su
s6ng con va phat trién bt pha cda doanh
nghiép.

Quan tri va quan tri bang van hoéa & Tuong lai
clia quan tri.

Triét ly xay dung van héa doanh nghiép.

Mo hinh van hoa doanh nghiép pho bién.
Phuong phap xdy dung van héa doanh nghiép.
Quy trinh xay dung van héa doanh nghiép.

Giai phap xay dung van héa doanh nghiép.

MUC TIEU CHUGNG TRINH

e Hiéu sau sic hon vé van hoa va vai tro clia van héa ddi véi su thanh céng va hanh phic,
cling nhu d6i véi su phat trién bén virng va bt pha ctia doanh nghiép.

e Trang bi day dd tu duy, phuong phap va cong cu (Mindset, Skillset va Toolset) nham
gilp cac doanh nghiép biét cach xay dung hay chuyén d6i van héa cho doanh nghiép

clia minh.

THOI LUGNG & HOC PHi
O &g

» Sang 08:30 - 12:00

o Chiéu 13:00-17:30

Khai giang: Vui l1ong xem lich
hoc chi tiét clia cac khoa sap
khai gidng cldia PACE Training
trén website: www.PACE.edu.vn

o

Hoc phi: Hoc phi chinh thdec
va chinh sach wu d&ai néu
chuyén phi sdm hoac dang ky
nhém, vui long xem chi tiét
trén website PACE hoac lién hé

v&i PACE Training (thudc Hoc Vién
Quan Ly PACE).


https://www.pace.edu.vn/

PACE Books, PACE Training & PACE Consulting (thuéc Hoc vién Quan ly PACE)
dong hanh cling cac doanh nghiép trong cau chuyén van héa doanh nghiép.

XUAT BAN - PACE Books

(Sach “Qudn tri bang Van hoa” do PACE Books xudt béan & phdt hanh)

Cudn sach “Qudn tri bdng Van héa” cda TS. Gian Tu Trung
B la tdc pham dac sdc danh cho nhirng ai da va dang quan tam
dén cau chuyén kién tao van hda cho ca nhan, cho bd phan,
cho t6 chrc, hay cho cong dong, dac biét la nhirng nha lanh dao
va nhirng ngudi phu trach xay dung va chuyén déi van héa trong
cac té churc.

Néu muén tim mét cudn sach dé tim hiéu vé van héa doanh nghiép
va cach thirc kién tao van hda thi tdc pham nay la mot lua chon
toi uu.

PAO TAO - PACE Training

(Chuong trinh dao tao “Quan tri bang Van héa” do PACE Training trién khai)

MBC la chuong trinh dao tao chuyén sau, cung cap nhirng
khai niém, triét ly, mé hinh va phuong phap cot I6i vé xay
dung va chuyén d6i van héa. Dac biét nhirng néi dung nay cé
tinh nguyén ly, nén c6 thé ap dung cho moi loai hinh t6 chire,
bao gém ca trudng hoc, bénh vién, bao chi, cac té chirc xa hoi,
cg quan nha nudc, hay cac té chirc phi chinh phu.

Marjageme?t By VCUItU,re Cudn sach “Quan tri bang Van héa” la mot trong 4 tai liéu
QUAN TRI BANG VAN HOA  tham kh3o quan trong nhat ctia chuong trinh dao tao MBC
chuyén biét nay.

TU VAN - PACE Consulting

(Dich vu Tu vén Xay dung & Chuyén déi VHDN do PACE Consulting ddm trach)

A Dich vu tu van xay dung va chuyén déi van hdéa dugc thiét ké va
DICH VU TU VAN trién khai theo nhu cau va dac thu riéng clia tirng doanh nghiép.

XAY DUNG & PACE Consulting cé bé day hon 2 thap ky tu van vé van héa va

chuyén d6i van héa cho cac doanh nghiép, tap doan trén khap

CHUYENDOI ™
H ~ Cac doanh nghiép c6 thé tu trién khai, con PACE Consulting sé&
VAN H OA doéng vai tro phan bién hoan thién; Hoac PACE Consulting sé
dong hanh va sat cadnh véi doanh nghiép trong tat ca cac khau

DOANH NGHIEP cla qua trinh xay dung hay chuyén déi van héa nay.



PACE

INSTITUTE OF MANAGEMENT

NANG TAM DOANH TRi

BANG THUC HOC, KHAI PHONG & DUNG HQP

Ra dai vao 2001, véi ton chi “Thuc hoc vi Doanh tri” va véi bé day hon 25 ndam hoat déng, PACE la hoc vién quan ly cé anh hudng

sau rong tai Viet Nam, tién phong trong viéc

gip cac doanh nghiép phét trién lanh dao va nang tam quan tri. Tién than

cla Hoc vién Quan ly PACE la Truong Doanh Nhan PACE - “trudng doanh nhan” dau tién trong lich s kinh thuong Viét Nam.

V6i hé sinh thai quan tri toan cau dau tién va duy nhat tai Viét Nam, st ménh ctia PACE la gop phan
nang tdm Doanh tri bang gia tri Thuc hoc, tinh than Khai phong va tu duy Dung hop, vi mét thé hé
doanh nhan méi, mét nén quan tri méi cho mét ky nguyén phat trién méi, dong thoi gop phan
giai quyét nhiing van dé thiét yéu vé lanh dao va quan tri ctia cac doanh nghiép é moi quy mé.

3 Hoat dong chinh ciia PACE

a PACE Training / Bao tao Doanh nghiép

e PACE Consulting / Tu van Quan tri

e PACE Books / Xuat ban sach Quan tri
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Dan dau thé gidi vé
“Lanh dao Linh hoat
véi M6 hinh SLII”

WILEY

Dan dau thé gidi vé
dao tao &luyén thi Ching chi
Tai Chinh-Ké toan Quoc té

~

i

-

RIHOGAN

Dan dau thé gigi vé
“Danh gid Nhan su/
Talent Assessments”

- /

Hé sinh thai Quan tri Toan cau cla PACE hién cé 8 trwdng truc thudc,
8 cdng ty thanh vién va 8 d6i tac toan cau (1a nhirng t6 chirc dan dau
thé gidi trong tung linh vuc chuyén moén sdu vé quan tri). Tat ca
déu xoay quanh 3 hoat déng chinh (Pao tao, Tu van & Xuat ban)
vé 8 chuyén nganh trong yéu trong linh vuc quan tri: Quan tri Tong quat,
Quan tri Nhan sy, Quan tri Tai chinh, Quan tri Marketing, Quan tri
Ban hang, Quan trj San xudt, Quan tri Chudi cung Ung, va Quan tri Du an.

DPong thoi, PACE con ¢ PACE NPO gom 05 té chirc gido duc phi lgi nhuan
dugc trién khai lién tuc k& tir nam 2007 dén nay dé€ gép phan hién thuc hda
st ménh mot cach tong thé, da chiéu va day dd nhét.
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Dan dau thé gidi vé

“Lanh dao Tinh thirc /

Mindful Leadership”

Dan dau thé gigi vé N
"Phéat trién Lanh dao &
Chuyén déi Van hoa"

1

S1Y,

global

8 doi tac , |
BOCQUYEN |
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cua PACE tai
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Dan dau thé gidi vé
“Quan tri Nhan su”

J

" DIGITAL MARKETING
INSTITUTE
LYCEUM T

Dan dau thé gigi vé
“Digital Marketing”

American Management
Association®

-

Vi bé day hon 100 nam,
day la Hiép hoi Quan tri
I&n nhat thé gigi

-

Doanh tri [a dich d&n. Thuc hoc, Khai phong & Dung hap chinh 1a con duéng dé dén dich.




“Chi ¢6 hoc thuc, mdi cé thé lam thuc;
chi cé lam thuc, mai cé thé song thuc;
Tat cd, bat dau tr THUC HOC."

Toa nha PACE

195-197 Nguyén Thai Binh,
Phutng Bén Thanh, TP.HCM
(thuéc Qudn 1, TP.HCM cii)

- Hoc Vién Quan Ly PACE -

Toa nha PACE Van phong Ha Noi

341 Nguyén Trai, Tang 2, Coalimex Building,
Phutng Cau Ong Lanh, TP.HCM 33 Trang Thi, Phudng Clra Nam
(thudc Quan 1, TP.HCM cd) (thudc Qudn Hoan Kiém cd)

(028) 3837.0208(TP.HCM)

| (024)3646.2828(HaNo6i) | contact@PACE.edu.vn | www.PACE.edu.vn
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