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Bề dày gần 25 năm
đào tạo Giám đốc Marketing

Trường Quản Trị Marketing PACE
(thuộc Học viện Quản lý PACE)



THÁCH THỨC của Quản trị Marketing ngày nay
Thời kỳ biến động không ngừng đặt các Nhà Quản trị Marketing vào tình thế đầy thử thách. 
Nghề Marketing và môi trường kinh doanh thay đổi với tốc độ chóng mặt, buộc họ phải nhanh chóng 
thích nghi, không ngừng sáng tạo và luôn đi trước một bước. Nếu chậm chân, họ không chỉ mất lợi thế 
mà còn có nguy cơ bị thị trường bỏ lại phía sau.

Lạm phát tăng cao và thị trường liên tục biến động khiến các CMO phải biết cách sử dụng ngân sách 
một cách khéo léo, làm sao để tối đa hóa hiệu quả với nguồn lực hạn chế, vừa tiết kiệm vừa đạt được 
kết quả vượt mong đợi. Điều này đòi hỏi CMO không chỉ giỏi trong việc lập kế hoạch mà còn phải 
nhạy bén trong việc phân bổ nguồn lực, đầu tư đúng chỗ để mang lại giá trị cao nhất. 

Áp lực phối hợp giữa Marketing và Sales – hai mũi nhọn của doanh nghiệp – cùng các phòng ban khác 
giờ đây không chỉ là nhiệm vụ, mà là tạo nên sự đồng bộ và thành công của chiến lược. Các CMO 
phải trở thành người điều phối phá vỡ mọi rào cản giữa các bộ phận để tối ưu hóa nguồn lực và sức mạnh 
tập thể.

GIẢI PHÁP từ Chương trình CMO của PACE
Chương trình Giám đốc Marketing/ Chief Marketing Officer (CMO) của PACE là giải pháp chiến lược 
giúp các Giám đốc Marketing / các nhà quản lý Marketing nâng cao năng lực và vững vàng đối mặt 
với mọi biến động. Chương trình không chỉ tập trung trang bị kiến thức nền tảng về quản trị marketing 
mà còn cung cấp các kỹ năng thực tiễn như xây dựng chiến lược dài hạn, tối ưu hóa ngân sách một cách 
hiệu quả, và ứng dụng các công cụ hiện đại để đo lường, phân tích hiệu quả chiến dịch.

Bên cạnh đó, chương trình còn đặc biệt chú trọng vào việc tăng cường khả năng lãnh đạo và điều phối, 
giúp các CMO tạo dựng sự kết nối chặt chẽ giữa Marketing, Sales và các phòng ban khác nhằm thúc đẩy 
hiệu quả vận hành chung. 

Với đội ngũ giảng huấn là những chuyên gia hàng đầu, giàu kinh nghiệm thực chiến, học viên không chỉ 
học hỏi được những bài học giá trị từ thực tế mà còn được truyền cảm hứng và định hướng để trở thành 
những nhà lãnh đạo xuất sắc, dẫn dắt doanh nghiệp vươn lên trong mọi hoàn cảnh.
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Mục tiêu
chương trình

Sau khi hoàn tất thành công chương trình này, Học viên có thể:

74

Hiểu được sự thay đổi về vai trò và vị thế của một 
Giám đốc Marketing trong thời 4.0.

Hiểu được xu hướng mới trong ngành quản trị 
Marketing của thế giới nói chung và Việt Nam 
nói riêng.

Làm chủ tư duy và kiến thức cốt lõi mà một
CMO thời nay cần có: Xây dựng và định hướng 
triển khai chiến lược Marketing dựa trên kết quả 
nghiên cứu thị trường; hỗ trợ thương mại; 
Digital Marketing; các hoạt động truyền thông 
Marketing tích hợp khác.

Nâng cao năng lực lãnh đạo và quản trị đội ngũ 
Marketing nhằm đạt được mục tiêu Marketing và 
tối ưu hóa hiệu quả kinh doanh của doanh nghiệp.
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Tham dự chương trình

Giám đốc Marketing, Trưởng Bộ phận Marketing, Giám đốc Thương hiệu, 
Giám đốc Nhãn hiệu của các doanh nghiệp trong và ngoài nước.

Chuyên viên về Marketing, Chuyên viên về Thương hiệu/Nhãn hiệu có kinh 
nghiệm làm marketing cho các doanh nghiệp trong và ngoài nước.

Những người có hoài vọng trở thành một “Giám đốc Marketing chuyên 
nghiệp” (CMO) có năng lực quản trị marketing thực chiến.

Thời lượng & học phí

Thời lượng: Tổng thời lượng chương trình là 26 buổi (tương đương 78 giờ), 
|có thể chọn học lớp Giám Đốc Marketing vào buổi tối hoặc cuối tuần. 
Nếu khóa ngày học trong vòng 04 tháng; nếu khóa tối học trong vòng 
2,5 tháng. Vui lòng xem lịch học chi tiết của các khóa sắp khai giảng trên 
website PACE: www.PACE.edu.vn

Học phí: Học phí chính thức và chính sách ưu đãi nếu chuyển phí sớm hoặc 
đăng kí nhóm, vui lòng xem chi tiết trên website PACE: www.PACE.edu.vn 
hoặc liên hệ Bộ phận tư vấn và Đào tạo của PACE.

Hoàn tất chương trình Hoàn tất thành công chương trình, Học viên sẽ được cấp Chứng chỉ Tốt nghiệp 
Chương trình "Giám đốc Marketing" của Trường Quản Trị Marketing PACE 
(thuộc Học viện Quản lý PACE).



1. Chân dung CMO / Being a Professional CMO
• Vị trí, vai trò, sứ mệnh, công việc của một CMO?
• Tố chất, năng lực, kiến thức, kinh nghiệm cần có của một CMO
• Con đường và điều kiện để trở thành một CMO chuyên nghiệp

1 buổi - 3 giờ

2. Chiến lược Marketing / Marketing Strategy
• Bối cảnh Marketing trong thời đại mới
• Chiến lược công ty, Chiến lược kinh doanh, Chiến lược Marketing
• Hoạch định và triển khai chiến lược Marketing
• Triển khai, đánh giá & kiểm soát thực thi chiến lược Marketing

4 buổi - 12 giờ

3. Nghiên cứu thị trường / Marketing Research
• Vai trò của nghiên cứu thị trường
• Giới thiệu về phương pháp và công cụ nghiên cứu
• Phân tích báo cáo nghiên cứu và ra quyết định
• Làm việc với đối tác nghiên cứu

2 buổi - 6 giờ

4. Marketing Số / Digital Marketing
• Digital Marketing trong Kỷ nguyên Công nghệ
• Xây dựng chiến lược Digital Marketing
• Quản trị và Đo lường Hiệu quả Digital Marketing
• Tương lai của Digital Marketing: Xu hướng và Công nghệ mới

4 buổi - 12 giờ

6. Quản trị Thương hiệu / Brand Management
• Nhận thức thương hiệu
• Định vị thương hiệu
• Hoạt động thương hiệu
• Kiểm soát hiệu quả của hoạt động thương hiệu

4 buổi - 12 giờ

7. Truyền thông Marketing tích hợp / Intergrated 
Marketing Communication – IMC (Bao gồm: Inbound / 
Outbound Marketing, Communication, Event, PR, Quảng 
cáo) IMC trong Kỷ nguyên Số
• Xây dựng Chiến lược IMC Hiệu quả
• Các công cụ truyền thông Triển khai và Quản lý 

Chiến dịch IMC
• Đo lường, Đánh giá và Tối ưu hóa Chiến dịch IMC

4 buổi - 12 giờ

5. Marketing & Bán hàng / Trade Marketing 
• Tư duy Trade Marketing trong Kỹ nguyên số 
• Xây dựng và Quản lý Chính sách Trade Marketing
• Triển khai và Tối ưu hóa các Hoạt động Trade Marketing
• Đo lường, Đánh giá và tối ưu Chiến lược Trade Marketing

2 buổi - 6 giờ

8. Quản lý đội ngũ / Team Management
• Kiến thức cốt lõi về quản lý đội ngũ Marketing
• Phương pháp quản lý đội ngũ Marketing
• Các kỹ năng quản lý thiết yếu

2 buổi - 6 giờ

9. Quản trị Cuộc đời / Life Management Program (LMP)
(Chuyên đề Hội thảo dành cho Học viên các Chương trình 
Giám đốc)

10. Thu hoạch Cuối khóa / Final Exam 1 buổi - 3 giờ

2 buổi - 6 giờ

 Lễ Tốt Nghiệp / Graduation Ceremony *

TỔNG CỘNG: 26 buổi – 78 giờ

NỘI DUNG CHƯƠNG TRÌNH
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PACE là học viện quản lý có ảnh hưởng sâu rộng tại Việt Nam, tiên phong 
trong việc giúp các doanh nghiệp nâng tầm quản trị và vươn tầm quốc tế. 
Tiền thân của Học viện Quản lý PACE là “Trường Doanh Nhân PACE” - 
“trường doanh nhân” đầu tiên trong lịch sử kinh thương Việt Nam.

Hệ sinh thái Quản trị Toàn cầu của PACE hiện có 8 trường trực thuộc về 
8 chuyên ngành trọng yếu trong lĩnh vực quản trị (bao gồm Quản trị Tổng quát, 
Quản trị Nhân sự, Quản trị Tài chính, Quản trị Marketing, Quản trị Bán hàng, 
Quản trị Sản xuất, Quản trị Chuỗi cung ứng, và Quản trị Dự án); 8 đơn vị 
thành viên về các mảng quản trị chuyên biệt; và 8 đối tác toàn cầu là những 
tổ chức dẫn đầu thế giới trong từng lĩnh vực chuyên môn sâu về quản trị.

Ngay từ ngày thành lập (6/6/2001), với tôn chỉ “Thực Học vì Doanh Trí”, 
PACE đã đặt lên vai mình sứ mệnh: “Phát triển một Hệ sinh thái Quản trị 
Toàn cầu nhằm đồng hành cùng cộng đồng doanh nghiệp khai mở một nền 
quản trị mới tại Việt Nam, và góp phần giải quyết những vấn đề thiết yếu về 
quản trị của các doanh nghiệp ở mọi quy mô.”

Để hiện thực hóa sứ mệnh của mình, PACE triển khai 03 hoạt động chính 
xoay quanh năng lực cốt lõi của mình trong lĩnh vực Quản trị bao gồm: 
(1) PACE Training / Đào tạo Doanh nghiệp; (2) PACE Consulting / Tư vấn 
Quản trị và (3) PACE Books / Xuất bản sách Quản trị.

Đồng thời, PACE còn có PACE NPO gồm các tổ chức giáo dục phi lợi nhuận 
có ý nghĩa được triển khai liên tục kể từ năm 2007 tới nay để góp phần hiện thực 
hóa sứ mệnh của mình một cách tổng thể, đa chiều và đầy đủ nhất.

Với bề dày hơn 20 năm "Phát triển Lãnh đạo & Đào tạo Chuyên gia” và với 
“Hệ Sinh Thái Quản Trị Toàn Cầu” đầu tiên và duy nhất tại Việt Nam, PACE là 
nơi cung cấp các giải pháp tối ưu nhằm giải quyết những vấn đề thiết yếu về 
quản trị của các doanh nghiệp ở mọi quy mô.

HỆ SINH THÁI QUẢN TRỊ TOÀN CẦU
ĐẦU TIÊN & DUY NHẤT TẠI VIỆT NAM

8 đối tác 
ĐỘC QUYỀN 
của PACE tại 

Việt Nam

Dẫn đầu thế giới về
"Phát triển Lãnh đạo & 
Chuyển đổi Văn hóa"

Với bề dày hơn 100 năm, 
đây là Hiệp hội Quản trị 

lớn nhất thế giới

Dẫn đầu thế giới về
“Lãnh đạo Tỉnh thức /
Mindful Leadership”

Dẫn đầu thế giới về
“Lãnh đạo Linh hoạt

với Mô hình SLII”

Dẫn đầu thế giới về
“Digital Marketing”

Dẫn đầu thế giới về
“Đánh giá Nhân sự /
Talent Assessments”

Dẫn đầu thế giới về 
đào tạo & luyện thi Chứng chỉ 
Tài Chính-Kế toán Quốc tế Dẫn đầu thế giới về

“Quản trị Nhân sự”

https://www.pace.edu.vn/
https://www.franklincovey.com/
https://www.siyglobal.com/
https://www.blanchard.com/
https://www.efficientlearning.com/
https://shrm.org/
https://digitalmarketinginstitute.com/
https://www.amanet.org/
https://www.hoganassessments.com/


Chỉ có học thực, mới có thể làm thực;
chỉ có làm thực, mới có thể sống thực;
Tất cả, bắt đầu từ THỰC HỌC.
- Học Viện Quản Lý PACE

Tòa nhà PACE 
195-197 Nguyễn Thái Bình, Phường Bến Thành, TP. HCM
(thuộc Quận 1, TP.HCM cũ)

Tòa nhà PACE 
341 Nguyễn Trãi, Phường Cầu Ông Lãnh, TP. HCM
(thuộc Quận 1, TP.HCM cũ)

Văn phòng Hà Nội
Coalimex Building (Tầng 2), 33 Tràng Thi, Phường Cửa Nam
(thuộc Quận Hoàn Kiếm cũ)

(028) 3837.0208
(024) 3646.2828
contact@PACE.edu.vn
www.PACE.edu.vn




